MIEDZYNARODOWA KONFERENCJA

TURYSTYCZNA MARKA TERYTORIALNA
- tworzenie, rozwoj, promogja.

Turystyka prozdrowotna ( aktywna - trendy, wyzwania, spegjalizagje.
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20-21 KWIETNIA 2018 R.
CENTRUM KONGRESOWE TARGOW KIELCE S.A.
KiELCE, uL. ZAKLADOWA 1

Zadanie organizacji konferencji i warsztatow jest wspotfinansowane przez Ministerstwo Sportu
{ Turystyki w ramach projektu , Cykl dziatari rozwojowo - promocyjnych na rzecz budowy silnych
marek: Wschodni Szlak Rowerowy Green Velo oraz Swietokrzyskie - klucz do zdrowia".



Turystyka o wielu
mozliwosciach!!!

- tworzona lub wspottworzona przez samego
turyste: gorska, piesza rowerowa, wodna - jed-
nym stowem aktywna, przywracajgca do zycia
ciato i ducha. | doskonale jg wspierajaca turysty-
ka prozdrowotna, wptywajaca na stan zdrowia
przez wypoczynek fizyczny i psychiczny z wy-
korzystaniem wod leczniczych i warunkéw kli-
matycznych. W trosce o Wasze zdrowie i dobre
samopoczucie, dzieki ktérym bedziecie czerpac
z zycia petnymi garsciami, przedstawiamy Wam
pomysty na aktywne spedzanie czasu oraz no-
wosci w leczeniu i profilaktyce w oparciu o ofer-
te regionu swietokrzyskiego oraz inspiracje z in-
nych regionéw z kraju i zagranicy.

09:00 - 09:45
09:45 -10:00
10:00 - 11:00

11:00 - 11:20

11:20 - 11:40

11:40 - 12:00

12:00 - 12:30

12:30 - 12:50
12:50 - 13:10

13:10 - 13:30

13:30 - 13:50

13:50 - 14:10

14:10 - 14:30

14:30 - 15:75
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~ sala OMEGA ~

Rejestracja uczestnikow konferencji
Artystyczna prezentacja Ukrainy
Uroczysta ceremonia otwarcia konferencji i targéw

W tym roku ceremonia otwarcia jubileuszowych X targdw AGROTRAVEL&Active Life oraz konferencji popularno-
naukowej bedzie wyjatkowa. Na scenie wystapi folkowy zespdt Podolscy Muzycy, reprezentujacy kraj partnerski,

czyli Ukraine. Wystapi tez czarodziej roweru, pieciokrotny rekordzista Guinnessa, Krystian Herba, a do czarujacego
Swietokrzyskiego zaprosi Kielecki Teatr Tafca, prezentujac fragment magicznego spektaklu ,Alicja w Krainie Czaréw".

Wystgplenia:

Rozwdj regionalny a inteligentne specjalizacje w obszarze turystyki — dr Adam Jarubas, Marszatek Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, mgr Monika Knefel, Izba Gospodarcza Krag Turystyki Zdrowotnej

Motywy uczestnictwa w turystyce zdrowotnej a ksztattowanie przestrzeni turystycznej w Polsce — prof. Magdalena
Kachniewska, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Cofajac czas - potencjat srebrnej turystyki na przyktadzie wojewddztwa Swietokrzyskiego — dr Grzegorz Gatuszka,
Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych w Kielcach, mgr Matgorzata-Wilk Grzywna, Regionalna
Organizacja Turystyczna Wojewddztwa Swietokrzyskiego

Przerwa kawowa

Sita marek Ukraina i Odessa - studium przypadku — Ivan Liptuga, Narodowa Organizacja Turystyczna, Ukraina
Marka destynagji turystycznej, mity, kapitat, zarzadzanie — dr Barttomiej Walas, Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii
w Suchej Beskidzkiej

Rozwdj tras rowerowych w Holandii — studium przypadku — Theo Te Linde, Holandia, ekspert ds. zarzadzania
biznesowego, rozwoju regionalnego i wspdtpracy miedzynarodowej

Trendy rozwoju turystyki prozdrowotnej i aktywnej — dr Adrian Lubowiecki-Vikuk, Akademia Wychowania
Fizycznego w Poznaniu

Budowanie konkurencyjnej oferty turystyki prozdrowotnej na wybrane rynki zagraniczne — dr Jolanta
Rab-Przybytowicz, ekspert d/s turystyki medycznej w kraju i za granica

Potencjat turystyczny Obwodu Winnickiego. Perspektywy rozwoju - Viega Kuliavets, z-ca Dyrektora Departamentu
Wspotpracy Miedzynarodowej i Rozwoju Regionalnego Administracji Paristwowej Obwodu Winnickiego na Ukrainie

Eco-lunch, sala BETA + GAMMA

~ sala DELTA ~

Spotkania B2B oraz doradztwo eksperckie

15115 - 17:30

Spotkania B2B skierowane z jednej strony do przedstawicieli obiektéw hotelarskich ( zarzqdcdw atrakgji turystycznych,
ktérzy chcqg poszerzyc kanaty dystrybucji swojej oferty turystycznej, a z drugiej strony do biur podrézy. W warsztatach
wezmie udziat ponad 15 biur podrdézy, zainteresowanych wprowadzeniem do oferty elementdw turystyki prozdrowotnej
[ aktywnej (takze innych form w tym eko- i agro- turystyki). Bedq to gtdwnie polskie biura podrdzy, ale takze ukrairiskie,
holenderskie lub niemieckie.

Rozmowy biznesowe odbywac sie bedq gtdwnie pomiedzy tour-operatorami a przedstawicielami:

- obiektéw noclegowo — gastronomicznych, sanatoryjnych, spa&wellness, gospodarstw agroturystycznych, itp.

- atrakgji turystycznych (szczegdlnie nowopowstatych lub tych, ktére wprowadzity ostatnio do swojej oferty nowe
elementy),

- innych biur podrdzy, celem przeprowadzenia rozméw o wspdtpracy (np. sprzedazy agencyjnej).

W spotkaniach B2B wezmgq takze udziat eksperci - gtdwnie wystepujgcy podczas konferencji i warsztatow w roli
prelegentéw. Doradztwo eksperckie skierowane jest zaréwno do przedsiebiorcow turystycznych jak i do samorzqddéw
oraz przedstawicieli organizacji pozarzgdowych. Eksperci postuzqg swojq wiedzq i doswiadczeniem w wielu dziedzinach
turystyki, hotelarstwa, marketingu turystycznego, w szczegdlnosci w zakresie budowania atrakcyjnej marki (miejsca,
obiektu turystycznego itp.), zarzgdzania, metod poszerzenia kanatdw sprzedazy, uatrakcyjnienia oferty (np. poprzez
wprowadzenie innowacyjnych rozwigzar procesowych, organizacyjnych czy produktowych).
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Warsztat nr 1
15:15 - 17:30

Warsztat nr 2
10:00 - 11:45

Warsztat nr 3
12:00 - 13:30
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Warsztat nr 4

10:00 - 13:30
~ sala TETA ~

W poszukiwaniu kapitatu marki gminy - dr Barttomiej Walas, Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej
Warsztat skierowany gtownie do samorzqddw i organizacji pozarzqgdowych, a takze do wszystkich zainteresowanych
rozwojem turystycznym gminy, budowaniem marki, w tym tworzeniem jej atrakcyjnego wizerunku. Warsztat bedzie
sie sktadat z dwdch czesci:

I czes¢ (prezentacyjna)- prezentowane najwigksze atrakcje turystyczne i projekty wybranych gmin (prezentacje 5-10
minut):

Busko-Zdrdj, Solec- Zdréj, Checiny, Jedrzejéw, Strawczyn i Wgchock,

Il czes¢ (warsztatowa)- panel dyskusyjny ( zadania kreatywne — jak rozpoznac elementy wartosci danej gminy i
budowac jej atrakcyjny wizerunek (np. dzieki inwestycjom dofinansowanymi z funduszy UE)?

Jakie gmina budzi skojarzenia? Jakie obietnice spetnia? Po co mam przyjechac to tego miejsca a nie do innego?
Jakie przyniesie korzysci odwiedzajacym? Jakie budzi skojarzenia?

sobota, 21 kwietnia 2018 r.

Warsztat nr 5

~ sala BETA ~ 10:00 - 11:45

Zarzadzanie i rozwéj marki Green Velo — mgr Bartosz Wilczyhski, Planet PR

Warsztat skierowany do wszystkich zainteresowanych rozwojem turystyki rowerowej, w szczegolnosci rozwojem marki
Wschodniego Szlaku Rowerowego Green Velo. Do udziatu w warsztacie zapraszamy przedstawicieli samorzgddéw
(zwtaszcza funkcjonujgcych przy Szlaku Green Velo) organizacje pozarzqdowe, (ROT-y i LOT-y, PTTK i inne),
przedsiebiorcéw, w szczegdlnosci Migjsca Przyjazne Rowerzystom oraz biura podrdézy, zainteresowane stworzeniem
oferty na bazie szlaku. Warsztat bedzie miat charakter otwartej dyskusji i ,burzy mézgdw", dotyczqcej kierunkow
rozwoju

[ przysztosci trasy, szczegolnie w obszarze zarzqdzania i promocji (zaréwno catego szlaku, jak ( poszczegélnych przy
nim miejsc). Uczestnicy bedq mie¢ mozliwosc dyskusji jak maksymalizowac korzysci zwiqzane z funkcjonowaniem

w ramach marki parasolowej Green Velo.

Potega wspotpracy jako klucz do udanej polityki turystycznej regionu — Theo Te Linde, Holandia, ekspert ds. zarza
dzania biznesowego, rozwoju regionalnego i wspétpracy miedzynarodowej

Warsztat skierowany do zainteresowanych poznaniem najlepszych modeli zarzgdzania produktem sieciowym na
przyktadzie funkcionowania wybranych tras rowerowych w Europie: przedstawicieli samorzqddw tworzqcych infrastrukture
na szlaku, organizadji pozarzqdowych zwigzanych z turystykq aktywng oraz do przedsigbiorcéw zainteresowanych
stworzeniem oferty sprzedazowej na bazie szlakdw turystycznych. Poruszone zostang takie tematy, jak: modele
funkcjonowania produktu pod wzgledem formalno- prawnym (np. partnerstwo publiczno- prywatne), finansowanie
rozwoju szlaku oraz tworzenie oferty przez operatordw turystycznych na bazie szlaku. Odbedzie sie tez dyskusja na
temat roli operatora szlaku i wiele innych. Ponadto uczestnicy warsztatdw bedq mie¢ mozliwos¢ porozmawiania

0 maksymalizacji swoich korzysci w zwigzku z funkcjonowaniem w ramach rozpoznawalnego produktu.

Warsztat nr 6
12:00 - 13:30
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~ sala GAMMA ~

W poszukiwaniu inspiracji dla wyjatkowej oferty agro-biznesu — dobre praktyki — mgr Monika Knefel, Izba Gospodarcza
Krag Turystyki Zdrowotnej

Warsztat skierowany do wszystkich zainteresowanych implementacjg dobrych praktyk oraz ,know — how" w tworzeniu
konkurencyjnej oferty, opartej na ustugach prozdrowotnych oraz na aktywnym wypoczynku, w szczegdlnosci

w obiektach funkcjonujgcych na obszarach wiejskich. Warsztat odpowie na pytanie, jak unikac btedéw i omijac bariery,
z ktérymi spotkali sie inni, jak wspotpracowac i tworzyc wspdlne produkty turystyczne, wzajemnie sie promujqc, gdzie
szukac inspiracji i wsparcia w twérczym rozwoju oraz jak wyréznic oferte?

Podczas warsztatéw zostanie przedstawiona w charakterze studium przypadku dziatalnos¢ takich podmiotéw jak m.in.:
- SZLAK WINNICE SWIETOKRZYSKIE — Winnica Avra, Winnica Terra i Winnica Sandomierska

- OLEJARNIA ZAGLOBY — tradycyjne metody ttoczenia olejow i ich witasciwosci

- MARGARETKA SWIETOKRZYSKA — dieta warzywno-owocowa i zdrowe odchudzanie

- POLANIKA — turystyka prozdrowotna, aktywna i edukacyjna

- CEMI Pracownia Ceramiki Regionalnej - arteterapia - leczenie poprzez tworzenie sztuki uzytkowej i bizuterii

- ECCE HOMO XXI - treningi pamieci, twérczego myslenia i autorozwoju w kazdym wieku

- WAKE PORT Kaniéw — turystyka aktywna

- ULA MELEKSY — zwiedzanie Sandomierza i okolic - ekologicznie i z pasjq

- SANDOMIERSKA GRUPA TERENOWA — turystyka aktywna, jazda terenowa 4x4

- OLIMAX — oferta kreowana na bazie leczniczych wiasciwosciach kopii siewnych

~ sala DELTA ~

Marka parasolowa Swietokrzyskie a submarki lokalne, czyli.. Z LEADERem po zdrowie — mgr lwona Majewska,
Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna

Warsztat skierowany do zainteresowanych tematykq budowania marki terytorialnej, zaréwno regionalnej, jak i lokalnej.

W pierwszej czesci warsztatéw nastqpiq kilkuminutowe prezentacje, dotyczqce koncepgji dwdch nowo tworzonych
produktéw sieciowych turystyki aktywnej: ,Marsz po zdrowie” — trasy nordic walking i ,Nie ma jak kajak” — turystyka
wodna oraz przedstawiona zostanie koncepcja promodji produktow turystycznych ,Czas na swietokrzyskie” —
marketing marki.

W/w produkty tworzone sq obecnie przez swietokrzyskie Lokalne Grupy Dziatania na zasadzie wspdtpracy sieciowe;.
W drugiej czesci (stricte warsztatowej) bedzie miata migjsce praca nad projektem spdjnej komunikacji i prowadzeniem
komplementarnych dziatan. Ustalone zostanq mozliwosci tworzenia atrakcyjnych pakietdw sprzedazowych turystyki
aktywnej z uwzglednieniem oferty Green Velo. Efektem wspolnej pracy bedzie ustalenie metod wpisania sie w marke
Swietokrzyskie oraz okreslenie narzedzi wspétpracy marki parasolowej z markq lokalng. Otwarta tez zostanie dyskusja
na temat mozliwosci wspotpracy

w komercjalizagji oferty przez organizatordw turystyki oraz efektywnej wspotpracy w promocji oferty (z Lokalnymi
Organizacjami Turystycznymi i ROT Wojewddztwa Swietokrzyskiego).

Marka destynacji turystycznej, przyktad marki Ukraina i Odessa — Ivan Liptuga, Narodowa Organizacja Turystyczna,
Ukraina

Warsztat skierowany do zainteresowanych implementacjq najlepszych praktyk budowania atrakcyjnej marki miejsca
oraz sposobow dziatania w sytuacjach kryzysowych. Zostanie zaprezentowany przyktad sekwencji dziatari marketingo-
wych wraz z przedstawieniem konkretnego zestawu wykorzystanych narzedzi promocyjnych. Warsztaty bedq sie opie-
raty na studium przypadku Odessy i jej wktadu w rozwdj swojej marki. W nastepnym etapie warsztatéw przy wykorzy-
staniu metody Q&A uczestnicy wraz z prowadzqcym bedq pracowac nad swojq markq i dowiedzq sie, jak przyciggngc
wigcej Ukraincéw do swoich obiektow wellness&spa

>
X
%
N
>
-
<




PROGRAM KONFERENCJI | WYDARZEN TOWARZYSZACYCH PROGRAM TARGOW

sobota, 21 kwietnia 2018 r.
pigtek, 20 kwietnia 2018 r. - sobota 21 kwietnia

~ sala TETA ~ 10:00 - 18:00
* Prezentacje oferty wypoczynku na wsi, turystyki aktywnej, oferta produktdw i ustug wspierajacych zdrowy
Warsztat nr 7 styl zycia  krajowych i zagranicznych wystawcow
10:00 - 11:30 mgr Anita Bajdalska, Certyfikowany Manager SPA « Jarmark produktow regionalnych i rzemiosta
Warsztat skierowany dla oséb zainteresowanych tworzeniem lub poszerzeniem oferty wellness, w szczegdlnosci « Konkurs dla zwiedzajacych

dla przedstawicieli mnigjszych obiektéw np. rodzinnych pensjonatéw i gospodarstw agroturystycznych. Uczestnicy
warsztatu zapoznajq sie z zasadami tworzenia oferty pakietow wellness dla turysty aktywnego. Zadaniem uczestnikéw
warsztatow bedzie zbudowanie atrakcyjnej, skierowanej dla turysty aktywnego, oferty wellness w oparciu o zasoby

regionu. Warsztaty bedq sie opieraty o studium przypadku hoteli wellness&spa w miejscowosciach wypoczynkowych. niedziela, 22 kwietnia 2018 r.
Warsztat nr 8 ~ HALA A ~
11.30 - 13.30 Winnicczyzna. Zanurz sie w nowe wrazenia. Prezentacja ciekawostek turystycznych (agroturystyka) i kulinarnych
w Obwodzie Winnickim - Olena Pawtowa - zatozyciel projektu ,Gastrogid winniczyzny” Oksana Bas - Prezes 10:00 - 16:00
Winnickiego Osrodka Regionalnego ,Stowarzyszenie na rzecz promodji zielonej turystyki wiejskiej na Ukrainie” » Prezentacje oferty wypoczynku na wsi, turystyki aktywnej, oferta produktow i ustug wspierajacych zdrowy
Warsztat praktyczny zostanie poprzedzony wystgpieniem okolicznosciowym w formie prezentacji. Bedzie to styl zycia krajowych i zagranicznych wystawcow
zaproszenie Obwodu Winnickiego na Ukrainie do poznania kultury i tradycji ,serca Ukrainy” — regionu winnickiego. « Jarmark produktéw regionalnych i rzemiosta
Podczas prezentacji zostanq zaprezentowane uroki tego wyjgtkowego subregionu Ukrainy z fascynujgcymi miejscami, « Konkurs dla zwiedzaiacvch
otwartymi mieszkaricami i nietuzinkowymi smakami. Jacy
Praktyczne warsztaty rekodzielnicze - Maryna Yurczenko - malowanie pisanek, Iryna Sawczuk - robienie lalek-motanek,
Nadia Iszczenko - wyplatanie z rogozyny p
Warsztat skierowany do zainteresowanych nabyciem praktycznych umiejetnosci rekodzielniczych. Uczestnicy warsztatu JAK DOJECHAC NA KONFERENCJ E
bedq mogli zapoznac sie z technikami prezentowanymi przez uznanych artystéw ukrairiskich zaréwno w teorii, jak
E { w praktyce. Poznajg bogactwo i artyzm w tworzeniu wyrobdw z rogozyny, a takze ukrairiskq szkote ozdabiania jajek
; { robienia lalek- motanek.
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Koordynator:

Matgorzata Wilk - Grzywna - ROTWS

tel. +48 41 361 80 57, kom. +48 517 960 031, m.grzywna@swietokrzyskie.travel
LUBLIN

RZESZOW
TARNOW

Centrum

Zespot organizacyjny konferencji:

Anna Chataciriska - ROTWS (udzielanie informacji o konferencji i warsztatéw)

tel. +48 41 361 80 57 wew. 25, kom. 501 191 044, a.chalacinska@swietokrzyskie.travel
Regionalne Centrum Informacji Turystycznej - ROTWS (udzielanie informacji o konferencji,
warsztatach i spotkaniach B2B), tel. +48 41 348 00 60, informacja@swietokrzyskie.travel

Koordynator spotkan B2B:
Anna Kowalska - ROTWS (udziela informacji na temat spotkar B2B)
tel. +48 41 348 00 60 kom. +48 517 960 030, a.kowalska@swietokrzyskie.travel

WARSZAWA

Koordynator wyjazdu studyjnego:
Magdalena Kowalczyk - ROTWS (udzielanie informacji na temat wyjazdu studyjnego)
tel. +48 517 958 951, m.kowalczyk@swietokrzyskie.travel

LUBLIN
RZESZOW

KRAKOW

TARNOW
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